تتلخص مشكلة الدراسة فى النقص الواضح فى المعلومات عن مدى استخدام الباحثين فى مجال الصيدلة لمصادر المعلومات الالكترونية وأنماط إفادتهم منها واهم المشكلات التى تواجههم عند استخدامها ومدى تأهيلهم للتعامل معها.
ويود الباحث هنا أن يشير إلى أن توفير المعلومات ليس هو المشكلة الأساسية وإنما ما سيترتب على توفيرها من فوائد للباحثين فى هذا المجال. وتتلخص هذه الفوائد فى أمرين هامين:-
الأول:إعداد الباحثين فى مجال الصيدلة للتعامل مع هذه المصادر المهمة للمعلومات والتي لا غنى لأي باحث عنها سواء كان هذا الإعداد في مرحلة التعليم الجامعى أو بعد الجامعى-مرحلة الدراسات العليا-بحيث يتخرج الباحث من الجامعة مؤهلا للتعامل مع هذه المصادر المهمة.
الثاني:انه لابد أن يسبق إنشاء أي مكتبة أو مركز معلومات أو تقويم مكتبة قائمة بالفعل توفير المعلومات الكاملة عن المستفدين من هذه المكتبة أو هذا المركز وبالتالي فان إنشاء اي مكتبة أو مركز معلومات للباحثين فى مجال الصيدلة لن يكون فاعلا ومفيدا إلا إذا كان يلبى احتياجات الباحثين في هذا المجال بالكم والنوع والكيف الذي يناسبهم وهذا ما تهدف هذه الدراسة إلى التعرف عليه.
